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       Kluczbork dnia 05.09.2014 r.

GM. 271.15.2014.JD

WYJAŚNIENIE TREŚCI

SPECYFIKACJI  ISTOTNYCH  WARUNKÓW  ZAMÓWIENIA

opracowanej dla potrzeb udzielenia zamówienia publicznego pn.

„Dostawa sprzętu komputerowego wraz z oprogramowaniem

dla Gmin: Kluczbork, Byczyna, Świerczów, Olesno, Bierawa, Paczków, Tarnów Opolski, Polska Cerekiew i Domaszowice oraz partnera Stowarzyszenia Miasta                          w Internecie w ramach realizacji projektu Cyfrowy Debiut 50 +”
                    Informuję, że do Zamawiającego wpłynęło pismo zawierające prośbę                        o wyjaśnienie specyfikacji istotnych warunków zamówienia opracowanej dla potrzeb  prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pod nazwą j.w.                                 W związku z powyższym Zamawiający działając zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia          29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z późn.zm) przesyła treść wyjaśnienia wszystkim Wykonawcom, którym doręczono specyfikację  istotnych  warunków zamówienia, bez ujawniania źródeł zapytania.

Pytania  z   pisma Wykonawcy z dnia  03.09.2014r.:

Pytanie  nr 1

Oprogramowanie biurowe:

A) Warunki licencji – Zamawiający informuje „jeżeli dotyczy”

Zgodnie z informacją producenta oprogramowania nie ma konieczności zastosowania Rental Rights w przypadku, gdy komputery dostarczone beneficjentom ostatecznym nie będą przekazywane innym osobom. 

W kolumnie „warunki licencji” nie ma wzmianki o przekazywaniu kolejnym osobom prócz beneficjentom ostatecznym natomiast w warunkach licencji oprogramowania antywirusowego pojawia się taki zapis.

W związku z powyższym proszę o doprecyzowanie czy licencje mają być w wersji OEM czy też w wersji Rental Rights.

W przypadku wersji OEM można zastosować np. Microsoft Office Home and Student dla użytkowników domowych oraz Microsoft Office Home and Business dla komputerów PC

W przypadku wersji z Rental Rights należy zastosować tylko i wyłącznie Microsoft Standard MLP + Rental Rights – Koszt jednej licencji powyżej 1.300,00 PLN co nie mieści się w budżecie postepowania. 

Odpowiedź  na pytanie  nr  1
Zamawiający nie wymaga stosowania licencji w wersji Rental Rights.
Pytania  z   pisma Wykonawcy z dnia  03.09.2014r.:

Pytanie  nr 1
W załączniku nr 1 do SIWZ (Opis przedmiotu zamówienie), Oprogramowanie 2a. Pakiet biurowy, Zamawiający napisał:
	Lp.
	Nazwa komponentu
	Opis minimalnych wymagań technicznych

	1.
	Składniki oprogramowania
	- Edytor tekstów, - Arkusz kalkulacyjny, - Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji, - Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami).

	2.
	Warunki aktualizacji
	Prawo do instalacji aktualizacji oprogramowania minimum przez 36 miesięcy od daty rejestracji oprogramowania przez Zamawiającego lub od daty wystawienia faktury zakupu oprogramowania, w zależności od tego czy program wymaga zarejestrowania i od tego, która data będzie późniejsza;

	3.
	Wersja językowa
	Pełna polska wersja językowa.

	4.
	Pomoc
	Instrukcja do programu minimum w wersji elektronicznej.

	5.
	Funkcjonalność
	 (wymagania muszą być spełnione poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji) Oprogramowanie biurowe kompatybilne z systemem operacyjnym zainstalowanym na dostarczonym sprzęcie komputerowym. Pakiet aplikacji biurowych powinien obsługiwać formaty dokumentów wymienione w Krajowych Ramach Interoperacyjności. Oprogramowanie ma umożliwiać: - prawidłowe odczytywanie i zapisywanie danych w dokumentach w formatach doc, docx, xls, xlsx, ppt, pptx, w tym prawidłowa obsługa makr, formatowania, formuł, formularzy, - dodawanie do dokumentów i arkuszy kalkulacyjnych podpisów cyfrowych, 

- automatyczne odzyskiwanie dokumentów w wypadku nieoczekiwanego zamknięcia aplikacji. W skład oprogramowania muszą wchodzić narzędzia programistyczne umożliwiające automatyzację pracy i wymianę danych pomiędzy dokumentami i aplikacjami (język makropoleceń, język skryptowy). Edytor tekstu musi umożliwiać: - edycję i formatowanie tekstu w języku polskim wraz z obsługą języka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawności gramatycznej oraz funkcjonalnością słownika wyrazów bliskoznacznych i autokorekty, - wstawianie oraz formatowanie tabel, - wstawianie oraz formatowanie obiektów graficznych, - wstawianie wykresów i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczając tabele przestawne), - automatyczne numerowanie rozdziałów, punktów, akapitów, tabel i rysunków, - automatyczne tworzenie spisów treści, - formatowanie nagłówków i stopek stron, - sprawdzanie pisowni w języku polskim, - śledzenie zmian wprowadzonych przez użytkowników, - nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności, - określenie układu strony (pionowa/pozioma), - wydruk dokumentów, - wykonywanie korespondencji seryjnej bazując na danych adresowych pochodzących z arkusza kalkulacyjnego i z narzędzia do zarządzania informacją prywatną, - zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji. Arkusz kalkulacyjny musi umożliwiać: - tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierających teksty, dane liczbowe oraz formuły przeprowadzające operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu, - tworzenie wykresów liniowych (wraz linią trendu), słupkowych, kołowych, - tworzenie raportów z zewnętrznych źródeł danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML), - tworzenie i edycję kwerend bazodanowych i webowych. Narzędzia wspomagające analizę statystyczną i finansową, analizę wariantową i rozwiązywanie problemów optymalizacyjnych, 

- tworzenie raportów tabeli przestawnych umożliwiających dynamiczną zmianę wymiarów oraz wykresów bazujących 

na danych z tabeli przestawnych, - wyszukiwanie i zmianę danych, - wykonywanie analiz danych przy użyciu formatowania warunkowego, - nazywanie komórek arkusza i odwoływanie się w formułach po takiej nazwie, - nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności, - formatowanie czasu, daty i wartości finansowych z polskim formatem, - zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku - zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji. - zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku, - zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji. Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umożliwiać: - prezentowanie przy użyciu projektora multimedialnego, - drukowanie w formacie umożliwiającym robienie notatek, - zapisanie, jako prezentacji tylko do odczytu, - nagrywanie narracji i dołączanie jej do prezentacji - opatrywanie slajdów notatkami dla prezentera - umieszczanie i formatowanie tekstów, obiektów graficznych, tabel, nagrań dźwiękowych i wideo, - umieszczanie tabel i wykresów pochodzących z arkusza kalkulacyjnego, - odświeżenie wykresu znajdującego się w prezentacji po zmianie danych w źródłowym arkuszu kalkulacyjnym, - tworzenie animacji obiektów i całych slajdów, - prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy są widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne są slajdy i notatki prezentera. Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi umożliwiać: - pobieranie i wysyłanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego, - filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz określanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawców, - tworzenie katalogów, pozwalających katalogować pocztę elektroniczną, - tworzenie reguł przenoszących automatycznie nową pocztę elektroniczną do określonych katalogów bazując na słowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy, 

- oflagowanie poczty elektronicznej z określeniem terminu przypomnienia, - zarządzanie kalendarzem - udostępnianie kalendarza innym użytkownikom, - zarządzanie listą zadań, - zarządzanie listą kontaktów, - udostępnianie listy kontaktów innym użytkownikom. 

	6
	Warunki licencji
	Licencja na oprogramowanie (jeśli dotyczy) musi umożliwić zamawiającemu przekazanie bezpłatne w formie jednokrotnego użyczenia (umowa użyczenia) komputerów z oprogramowaniem beneficjentom ostatecznym, a po zakończeniu 5 letniego okresu trwałości przekazania przedmiotu użyczenia na własność bez ponoszenia dodatkowych kosztów oraz konieczności zakupu dodatkowych licencji. Licencja musi uprawniać zamawiającego do nieodpłatnego przekazania i wykorzystania przez osobę/osoby trzecie w celach niekomercyjnych. Wymagany indywidualny certyfikat/klucz aktywacyjnyna każdy komputer, bądź na każdą jednostkę organizacyjną. Wersja instalacyjna oprogramowania ma być udostępniona na stronie internetowej producenta lub dostarczona na płytach CD/DVD do Zamawiającego. W przypadku dostępności oprogramowania na stronie producenta należy dostarczyć przynajmniej jeden oryginalny nośnik wytłoczony przez producenta oprogramowania z dystrybuowanym oprogramowaniem. Zamawiający wymaga razem z dostawą dostarczenia kompletu dokumentów pozwalających na stwierdzenie legalności zakupionego oprogramowania dla celów inwentaryzacyjnych i audytowych. 


Pragniemy zauważyć, że zapisy pakietu biurowego w obecnej formie nie są spełnianie przez żadne dostępne na rynku oprogramowanie i nie jest możliwe złożenie ważnej oferty.

W związku z powyższym czy Zamawiający zgodzi się na oprogramowanie spełniające poniższe wymagania:

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Opis minimalnych wymagań technicznych

	1.
	Składniki oprogramowania
	- Edytor tekstów, - Arkusz kalkulacyjny, - Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji, - Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami).

	2.
	Warunki aktualizacji
	Prawo do instalacji aktualizacji oprogramowania minimum przez 36 miesięcy od daty rejestracji oprogramowania przez Zamawiającego lub od daty wystawienia faktury zakupu oprogramowania, w zależności od tego czy program wymaga zarejestrowania i od tego, która data będzie późniejsza;

	3.
	Wersja językowa
	Pełna polska wersja językowa.

	4.
	Pomoc
	Instrukcja do programu minimum w wersji elektronicznej.

	5.
	Funkcjonalność
	 (wymagania muszą być spełnione poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji) Oprogramowanie biurowe kompatybilne z systemem operacyjnym zainstalowanym na dostarczonym sprzęcie komputerowym. Pakiet aplikacji biurowych powinien obsługiwać formaty dokumentów wymienione w Krajowych Ramach Interoperacyjności. Oprogramowanie ma umożliwiać: - prawidłowe odczytywanie i zapisywanie danych w dokumentach w formatach doc, docx, xls, xlsx, ppt, pptx, w tym prawidłowa obsługa makr, formatowania, formuł, formularzy, - dodawanie do dokumentów i arkuszy kalkulacyjnych podpisów cyfrowych, 

- automatyczne odzyskiwanie dokumentów w wypadku nieoczekiwanego zamknięcia aplikacji. W skład oprogramowania muszą wchodzić narzędzia programistyczne umożliwiające automatyzację pracy i wymianę danych pomiędzy dokumentami i aplikacjami (język makropoleceń, język skryptowy). Edytor tekstu musi umożliwiać: - edycję i formatowanie tekstu w języku polskim wraz z obsługą języka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawności gramatycznej oraz funkcjonalnością słownika wyrazów bliskoznacznych i autokorekty, - wstawianie oraz formatowanie tabel, - wstawianie oraz formatowanie obiektów graficznych, - wstawianie wykresów i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczając tabele przestawne), - automatyczne numerowanie rozdziałów, punktów, akapitów, tabel i rysunków, - automatyczne tworzenie spisów treści, - formatowanie nagłówków i stopek stron, - sprawdzanie pisowni w języku polskim, - śledzenie zmian wprowadzonych przez użytkowników, - nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności, - określenie układu strony (pionowa/pozioma), - wydruk dokumentów, - wykonywanie korespondencji seryjnej bazując na danych adresowych pochodzących z arkusza kalkulacyjnego i z narzędzia do zarządzania informacją prywatną, - zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji. Arkusz kalkulacyjny musi umożliwiać: - tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierających teksty, dane liczbowe oraz formuły przeprowadzające operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu, - tworzenie wykresów liniowych (wraz linią trendu), słupkowych, kołowych, - tworzenie raportów z zewnętrznych źródeł danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML), - tworzenie i edycję kwerend bazodanowych i webowych. Narzędzia wspomagające analizę statystyczną i finansową, analizę wariantową i rozwiązywanie problemów optymalizacyjnych, 

- tworzenie raportów tabeli przestawnych umożliwiających dynamiczną zmianę wymiarów oraz wykresów bazujących na danych z tabeli przestawnych, - wyszukiwanie i zmianę danych, - wykonywanie analiz danych przy użyciu formatowania warunkowego, - nazywanie komórek arkusza i odwoływanie się w formułach po takiej nazwie, - nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności, - formatowanie czasu, daty i wartości finansowych z polskim formatem, - zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku - zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji. - zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku, - zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji. Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umożliwiać: - prezentowanie przy użyciu projektora multimedialnego, - drukowanie w formacie umożliwiającym robienie notatek, - zapisanie, jako prezentacji tylko do odczytu, - nagrywanie narracji i dołączanie narracji do prezentacji - opatrywanie slajdów notatkami dla prezentera - umieszczanie i formatowanie tekstów, obiektów graficznych, tabel, nagrań dźwiękowych i wideo, - umieszczanie tabel i wykresów pochodzących z arkusza kalkulacyjnego, - odświeżenie wykresu znajdującego się w prezentacji po zmianie danych w źródłowym arkuszu kalkulacyjnym, - tworzenie animacji obiektów i całych slajdów, - prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy są widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne są slajdy i notatki prezentera. Narzędzie do zarządzania informacją prywatną (pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami) musi umożliwiać: - pobieranie i wysyłanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego, - filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz określanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawców, - tworzenie katalogów, pozwalających katalogować pocztę elektroniczną, - tworzenie reguł przenoszących automatycznie nową pocztę elektroniczną do określonych katalogów bazując na słowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy, 
- oflagowanie poczty elektronicznej z określeniem terminu przypomnienia, - zarządzanie kalendarzem - udostępnianie kalendarza innym użytkownikom, - zarządzanie listą zadań, - zarządzanie listą kontaktów, - udostępnianie listy kontaktów innym użytkownikom. 

	6
	Warunki licencji
	Licencja na oprogramowanie (jeśli dotyczy) musi umożliwić zamawiającemu przekazanie bezpłatne w formie jednokrotnego użyczenia (umowa użyczenia) komputerów z oprogramowaniem beneficjentom ostatecznym, a po zakończeniu 5 letniego okresu trwałości przekazania przedmiotu użyczenia na własność bez ponoszenia dodatkowych kosztów oraz konieczności zakupu dodatkowych licencji. Licencja musi uprawniać zamawiającego do nieodpłatnego przekazania i wykorzystania przez osobę/osoby trzecie w celach niekomercyjnych. Wymagany indywidualny certyfikat/klucz aktywacyjnyna każdy komputer, bądź na każdą jednostkę organizacyjną. Wersja instalacyjna oprogramowania ma być udostępniona na stronie internetowej producenta lub dostarczona na płytach CD/DVD do Zamawiającego. W przypadku dostępności oprogramowania na stronie producenta należy dostarczyć przynajmniej jeden oryginalny nośnik wytłoczony przez producenta oprogramowania z dystrybuowanym oprogramowaniem. Zamawiający wymaga razem z dostawą dostarczenia kompletu dokumentów pozwalających na stwierdzenie legalności zakupionego oprogramowania dla celów inwentaryzacyjnych i audytowych. 


Odpowiedź  na pytanie  nr  1
Zamawiający zmienia zapis odnośnie pakietu biurowego w nowym załączniku nr 1 do SIWZ z dnia 05.09.2014 r.

Pytanie  nr 2
W załączniku nr 1 do SIWZ (Opis przedmiotu zamówienie), Dodatkowe wymagania, punkt 12, Zamawiający napisał:

- „Wykonawca jest zobowiązany w swojej ofercie podać specyfikacje proponowanych laptopów, jak również nazwę proponowanego: systemu operacyjnego, pakietu biurowego, programu antywirusowego, programu do blokowania niepożądanych treści oraz modele, symbole i producenta, programów opartych na darmowej licencji, które planuje zainstalować na laptopach.”

Pragniemy zauważyć, że Zamawiajacy niegdzie w opisie przedmiotu zamówienia nie wymagan programu do blokowania treści niepożadanych. W związku z powyższym prosimy o wykreslenie zapisu. 

Dodatkowo czy Zamawiajacy potwierdza, że w ofercie wystarczające jest podanie jedynie specyfikacji laptopów oraz nazw oprogramowania?

Odpowiedź  na pytanie  nr   2 

Zamawiający wykreśla błędny zapis o „programie do blokowania niepożądanych treści” z załącznika nr 1 do SIWZ z dnia 05.09.2014r..
Zgodnie z zapisami załącznika nr 1 do SIWZ Zamawiający prosi o podanie „w  ofercie modelu, symbolu oraz producenta, a także specyfikacji sprzętu”  dla oferowanego sprzętu komputerowego.
Pytanie  nr 3

W załączniku nr 1 do SIWZ (Opis przedmiotu zamówienie), Komputer przenośny, Karta graficzna, Zamawiający napisał:

- „Zintegrowana bądź jako karta rozszerzeń. Powinna osiągać w teście wydajności: PassMark Performance Test wynik min. 800 punktów w PassMark G3DMark”

Ponieważ wiele z oferowanych w tej chwili na rynku notebooków posiada najnowsze grafiki niezintegrowane, dla ktorych nie są jeszcze dostępne wyniki w teście PassMark Performance Test (PassMark G3DMark), to czy Zamwiający dopuści notebooka wyposażonego w najnowszą, wydajną kartą graficzną będącą kartą rozszerzeń (niezintegrowaną) z 2GB pamięci RAM?

Ponieważ wiele z oferowanych w tej chwili na rynku notebooków posiada najnowsze grafiki niezintegrowane, dla ktorych nie są jeszcze dostępne wyniki w teście PassMark Performance Test (PassMark G3DMark), to czy Zamwiający dopuści notebooka wyposażonego w najnowszą, wydajną kartą graficzną będącą kartą rozszerzeń (niezintegrowaną) z 2GB pamięci RAM?

Odpowiedź  na pytanie  nr   3

Zamwiający dopuszcza notebooka wyposażonego w grafikę „zintegrowaną bądź jako karta rozszerzeń. Która powinna osiągać w teście wydajności: PassMark Performance Test wynik min.800 punktów w PassMark G3Dmark“ – zgodnie z załącznikiem nr 1 do SIWZ 

Pytania  z   pisma Wykonawcy z dnia  03.09.2014r.:

Pytanie  nr 1
W załączniku nr 1 do SIWZ (Opis przedmiotu zamówienie), System operacyjny, Zamawiający napisał:

- „Certyfikat (dokument) producenta oprogramowania potwierdzający poprawność pracy systemu operacyjnego z dostarczonym sprzętem – do oferty należy załączyć dokument potwierdzający spełnianie wymogu (wydruk ze strony internetowej).”
W związku z tym, że oprogramowanie typu open source nie posiadają jednego zdefioniwaego producenta, to czy Zamawiajacy zamiast certyfiaktu produceta oprogramwoania wymienionego w powyższym przytoczonym punkcie dopuści oświadczenie producenta sprzętu (dotyczy komputera przenośnego i stacjonarnego), że zaoferowany sprzęt jest zgodny z zaoferowanym systemem operacyjnym?

Odpowiedź  na pytanie  nr   1

Zamawiający dopuszcza oświadczenie producenta sprzętu komputerowego (przenośnego i stacjonarnego) o zgodności oferowanego sprzętu z oferowanym systemem operacyjnym
/-/ Jarosław Kielar

Burmistrz Miasta Kluczborka 
Dotacje na innowacje 

Inwestujemy w Waszą przyszłość
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